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本節所載資料乃摘錄自多份私人及／或政府刊物及公開文件，而本公司、保薦人或

彼等各自之顧問或聯屬人士或參與配售事項之任何其他人士並無獨立核實該等資料。本

公司對該等資料之準確性並不發表任何聲明，故本節所載資料可能並不準確，亦不應對

其過份依賴。

互聯網

互聯網乃一個將獨立管理之公眾及私人電腦網絡互相連繫之全球網絡。互聯網可供商

業團體、教育機構、政府組織及個別人士互相交流、存取及共享資訊，並可提供娛樂及採用遙

距模式經營商貿。

互聯網不斷帶來生活上之轉變，所提供之資訊亦越來越五花八門。事實上互聯網亦正

在根本上不斷改變着人類之溝通及生活模式。此方面之發展已日益引領企業探討發展機會，

以圖在本身團體內並向客戶與商業夥伴提供以互聯網為本之應用程式及服務。

國內互聯網

國內之互聯網用戶
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資料來源：International Data Corporation （「IDC」），二零零一年二月

自國內引進互聯網以來，互聯網發展可謂一日千里。根據IDC（一家全球市場研究公司）

進行之研究顯示，國內13億人口當中，互聯網用戶已超逾27,300,000名，排名已攀升至全球第

三位。IDC估計有關數目將於二零零五年前增加至100,000,000名以上，為國內電子商貿發展

奠下穩固基礎。預期中國政府重點致力將現有電訊基建設施提升及現代化亦會進一步推動上

述增長。董事相信，國內互聯網用戶人數不斷增長及經濟環境改善，將為國內電子商貿發展

製造龐大市場發展空間，以及一片光明之發展前景。
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國內有關互聯網之法制基礎仍處於發展階段。中國政府採用之政策僅容許獲得批文或

許可之供應商，方可提供該等與互聯網有關之服務。

電子商貿

互聯網正催生一種供營商者在互聯網上促成交易之模式，該類模式稱之為電子商貿。

買家可透過「點選」按鈕及／或發放電子訊息收集資訊、訂貨及清償發票，而有關過程卻可顯

著提高營商效率。賣家亦可以較低成本、較低宣傳開支及較大經濟規模效益向全球各地客戶

推廣產品。

根據IDC表示，二零零零年全球B2C電子商貿市場約值716億美元，二零零五年前將約值

7,060億美元。然而，IDC估計，二零零零年全球B2B電子商貿市場約值2,820億美元，預期二零

零五年前將約值4萬3千億美元。

IDC亦估計，二零零零年來自亞太區之電子商貿總收益約達184億美元。預期有關收益

於二零零五年將約達5,990億美元，即複合年增長率約為100.7%。

國內電子商貿

根據IDC估計，二零零零年國內電子商貿總收益為22億美元，並預測於二零零五年，國

內電子商貿收益將增加至約1,500億美元，即複合年增長率約為132.7%。二零零零年國內之B2C

交易約為5.22億美元。預期有關數字將於二零零五年到達169億美元，即複合年增長率約為

100.4%。此外，二零零零年國內之B2B交易約為16億美元，預期有關數字將於二零零五年到達

1,330億美元，即複合年增長率約為142.1%。

此外，根據CCIDnet.com於二零零零年發表之研究調查指出，國內約三分二網民過去曾

參與網上電子商貿交易，彼等往往關注有關網上繳費及物流處理等安排。董事相信，該兩項

安排正是阻礙國內電子商貿市場發展之兩大關鍵，因此正好為類似本集團等企業帶來無限商

機。

最近報告指出，國內正為消除電子商貿之發展障礙而大力投資建設資訊基礎設施。董

事相信，就地下光纖網絡與衛星系統投資投下之巨大投資額，將有助形成一個具有經濟效益

之國內電子商貿市場，成為國內經濟發展之主要推動力。

國內繳費解決方案

為了接受由多家銀行發出之銀行咭，企業必須接駁至每家銀行之繳費系統。有關安排

卻每每須耗費大量成本、時間及人力物力。然而，近期之繳費科技發展已容許國內顧客可於

一處地點使用一台單向繳費閘點選多類銀行咭繳費選擇。
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隨着上述科技革新，加上地區間及銀行間之ATM提取款項系統、銷售點購物及銀行間

之結算功能（可在網上處理銀行間及地區間之交易）發展，近年來國內網上購物早已變得更

為方便。此外，接駁ATM及銷售點機器以及國際組織，例如VISA及萬事達咭亦可處理跨銀行

間之銷售點及ATM交易。因地區銀行互相連接而帶來之繳費咭交易已達到一九九九年總零

售額接近10%。於二零零零年八月，超過350,000家企業及130,000家銀行分行已連接至地區咭

中心；而27,000台ATM及240,000台銷售點終端機已採用省市同時兼容之標準。董事相信，由

於現時國內銀行間之連接分散各處，眾企業必須耗費大量成本方可與每家繳費服務供應商建

立連接，故此妥善接駁至繳費閘之需求應會非常殷切。

中國信息產業部最近之研究調查亦指出，雖然互聯網用戶擔心電子商貿之安全，然而，

事實上國內電子商貿市場前景卻依然樂觀。受訪者普遍表示今後有意進行網上購物。目前國

內有超逾600家網上商店，佔中國相關電子商貿網站總數60%。大部份有關商店均以北京、上

海及廣州等各大城市之顧客作為銷售對象。流動裝置及其他連接裝置之興起亦將電子商貿之

範圍轉移至桌面外，衍生對其他繳費途徑之需求。其次，中國人民銀行及11家商業銀行更攜

手成立了一個金融認證系統，確保網上交易及繳費得以安全進行。董事總結，考慮到現時之

發展趨勢、繳費科技之普及程度與裝設上網設備及使用銀行咭之人數均不斷上升，網上繳費

服務供應商業務實蘊藏巨大商機。

物流解決方案

物流指有效及具速率地將在製品／製成品由一處付運往另一處，及由製造商／經銷商

／零售商將製成品付運往最終客戶之多類活動。該等活動包括空運、存倉、處理物料、安全封

裝、存貨控制、處理訂單、宣傳及客戶服務。物流市場乃一個龐大市場，其金額達每件生產產

品價值之10%至15%，而全球各地與物流有關之金額估計更高達約2萬億美元。

互聯網可說是物流市場之發展原因之一，而互聯網亦促進了電子商貿增長及革命性地

帶來訂單、銷售及宣傳之前端式系統。透過互聯網快捷及輕而易舉地訂購度身訂造貨物，亦

令顧客想起快捷、可靠及方便地運送貨物。除此以外，透過輕易及方便地與全球各地之商業

夥伴接洽，互聯網及電子市場之興起亦早已對供應鏈造成廣泛影響。

此外，藉着將物流服務外判及由第三者提供物流之數字有所上升，電子商貿活動在全

球各地之增長，亦為目前之物流業提供最優厚機會。與電子商貿有關之物流市場於二零零零

年之價值為420億美元，預計有關數字於二零零四年將增加至2,740億美元左右；而涉及外判

予第三者之開支則會由二零零零年之約118億美元增長至二零零四年之約1,500億美元，即複
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合年增長率為70%以上。有關外判及由第三者提供物流之數字所以上升，歸因於互聯網公司

均有意以最少時間及最低現金投資額配置物流能力，而傳統生產商亦有意削減非核心業務開

支所致。

鑑於業界藍圖及與物流市場有關之電子商貿之潛力轉變步伐急促，故董事認為物流解

決方案之影響力及今後趨勢，對物流公司是否得以完全受惠於嶄新機會至為關鍵。不久後，

新興互聯網科技對物流公司增長及演進為新經濟企業亦會扮演舉足輕重之角色。

國內物流市場

國內物流市場成立不久，對國內電子商貿市場發展已扮演着重要角色，原因在於該等

服務乃眾企業削減成本及提升競爭力之重要工具。誠如Andersen Consulting於一九九九年底

進行之研究顯示，接受訪問之互聯網用戶中約40%均對物流安排表示關注，同時認為所涉及

之成本可能過於高昂。與科技更發達之國家例如美國相比，董事相信，雖然物流相關服務之

質素在國內仍然有待改進，但增長潛力仍然非常龐大。

除上述者外，根據中國政府有關將分銷業向外界開放之政策，中國政府鼓勵外國投資

者投資國內之物流設施。中國政府對物流服務及商品分銷之鼓勵及支持旨在深化流轉系統之

改革及現代化。董事相信，有關改革及現代化將為國內之物流企業解決方案產生莫大需求。

中國加入世貿組織

中美雙方及中國與歐盟分別於一九九九年十一月及二零零零年五月就中國加入世貿組

織一事達成協議，因此已同意解除對外國投資者投資互聯網之限制。

就此而言，中國加入世貿組織必定吸引更多外國投資到區內投資。對於在國內設立生

產基地及建立本身分銷網絡之大型企業及跨國公司來說，設立及流暢進行物流系統可謂不可

或缺。隨着國內解除對分銷之限制，企業勢必對較優質之物流服務有所需求。可以預見的是，

進一步開放市場將造就大量機會，為國內提供第三者物流服務之物流企業帶來處處商機。

預期中國加入世貿組織將有助加強當地及外國貿易及商貿。中國加入世貿組織所誘發

之機會配合電子商貿之急促發展，亦勢必促進現代物流服務之增長。目前大多互聯網公司純

粹依賴專人派遞及郵遞服務付運貨物，實未能滿足電子商貿對物流服務之需求。因此，電子

商貿增長將可為物流服務發展開闢廣闊空間。


